
Fiche d’information

Outil provisoire sécurisé 
de données du SIIR sur les 
services à domicile de l’ICIS
Le système d’information intégré interRAI (SIIR) de l’Institut canadien d’information sur la santé (ICIS) est un outil 
intégré de production, de mise en lien et de déclaration de données dans le secteur des services à domicile qui 
favorise l’amélioration des résultats dans le continuum des soins. Il regroupe en un seul système d’information 
des renseignements exhaustifs sur la santé (données démographiques, administratives et cliniques). Grâce à 
l’outil sécurisé de données du SIIR, les utilisateurs autorisés peuvent examiner le nombre de clients ainsi que 
leurs caractéristiques, et établir des tendances ou des comparaisons à l’égard des échelles de résultats et des 
groupes d’utilisation des ressources. Les données présentées appuient l’amélioration de la qualité, la planification 
des soins de première ligne et la responsabilisation quant à la gestion et à l’élaboration de politiques.

Accès à l’outil provisoire sécurisé de données du SIIR 
sur les services à domicile (SIIR-SD)
L’outil sécurisé de données du SIIR est mis à la disposition des organismes de soins de santé — y compris les 
régions sanitaires et les ministères de la Santé — dans les autorités compétentes qui utilisent les données des 
évaluations Services à domicile (SD) interRAI et les soumettent à l’ICIS. 

L’accès à l’environnement sécurisé de données est géré par l’équipe des Services à la clientèle de l’ICIS, puisqu’il 
sert de point d’entrée pour l’ensemble du contenu et des applications à accès restreint sur le site Web de l’ICIS. 

Pour utiliser ces services à accès restreint, vous devez

1. avoir un profil de l’ICIS;

2. ouvrir une session à l’aide des identifiants (nom d’utilisateur et mot de passe) associés à votre profil de l’ICIS;

3. demander l’accès à l’outil provisoire sécurisé de données du SIIR-SD en cliquant sur l’option Demande 
d’accès : nouvel accès/annulation de l’accès dans le menu de gauche;

4. une fois votre demande approuvée, utiliser le lien menant à l’outil provisoire sécurisé de données 
du SIIR-SD indiqué à la page Mes services.

Consultez l’aide-mémoire Guide sur les demandes d’accès aux produits et services pour obtenir des précisions 
sur la marche à suivre, ou écrivez à aide@icis.ca si vous avez des problèmes d’accès.

https://secure.cihi.ca/userprofile/self-service/affiliation?locale=fr
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/requesting-access-products-services-user-guide-fr.pdf?_gl=1*lwggq7*_gcl_au*Nzk1NjA2MDc4LjE3MTU2MDU3ODQ.*_ga*MTUzNjY0MjU4NS4xNzE1MjcwNjE1*_ga_44X3CK377B*MTcyMjQyOTQ3Ny4xMDcuMS4xNzIyNDMwODk5LjAuMC4w&_ga=2.265971980.228525900.1722256027-1536642585.1715270615
mailto:aide@icis.ca
http://www.icis.ca
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Caractéristiques de l’outil provisoire sécurisé 
de données du SIIR-SD 
L’utilisateur peut s’en servir pour explorer les données à l’échelle des régions, comparer les résultats 
d’organismes semblables pour une ou plusieurs autorités compétentes et consulter les tendances 
au fil du temps. 

• Les résultats et les mesures sont actualisés chaque trimestre. 

• Les données relatives aux échelles de résultats et à l’utilisation des ressources sont présentées selon 
le trimestre.

• Les rapports contiennent des données pour les 8 trimestres d’exercice les plus récents et sont actualisés 
chaque trimestre.

• Les applications telles que les échelles de résultats permettent de dégager des tendances au fil 
du temps et d’établir des comparaisons avec d’autres autorités compétentes.

• Les données peuvent être exportées et téléchargées sous forme de fichier CSV, d’image ou de 
document PDF.

• Les visualisations de l’outil provisoire sécurisé de données du SIIR-SD permettent d’examiner le nombre 
de clients, leurs caractéristiques, l’utilisation des ressources et les échelles de résultats.

Exemples de rapports produits dans l’outil provisoire 
sécurisé de données du SIIR-SD 
Le tableau ci-dessous présente des données sur les clients (actifs et ayant fait l’objet d’une évaluation) des 
services à domicile, selon le lieu de l’évaluation et l’entité déclarante (Canada) pour le dernier trimestre.
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Le graphique à barres ci-dessous indique les notes obtenues à l’échelle de résultats CRISIS 
(identification et amélioration des situations de crise) selon l’entité déclarante (Canada) pour 
2 trimestres.

Répercussions du SIIR sur le SISD
Comme les organismes et les autorités compétentes ont amorcé leur transition vers le nouvel 
instrument d’évaluation pour les services à domicile et commencé à soumettre leurs données 
au SIIR, l’ICIS mettra hors service le Système d’information sur les services à domicile (SISD), 
qui recueille les données des instruments moins récents, à savoir EA interRAI (v. 9.1) et RAI-HC. 
L’accès aux rapports de ce système sera limité et, à terme, ne sera plus possible après sa mise 
hors service. 

Ressources d’aide de l’ICIS 
Les utilisateurs autorisés de l’outil sécurisé de données du SIIR ont accès à la page Aide pour 
les rapports sur les services à domicile, qui contient de l’information sur le nouvel outil ainsi que 
des ressources cliniques. Vous pouvez d’abord cliquer sur le lien Comment utiliser cet outil 
pour vous familiariser avec le processus de sélection et les fonctions des tableaux, des graphiques 
et des cartes, de même que les favoris. Si vous avez besoin de précisions ou de renseignements 
généraux, vous pouvez écrire à soinsspecialises@icis.ca. Si vous avez des problèmes d’accès, 
écrivez à aide@icis.ca.

 aide@icis.ca

Renseignements sur les données :
soinsspecialises@icis.ca
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