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Services à domicile (SD) interRAI : outils d’aide à la décision
Application Description Éléments de l’instrument SD interRAI servant à l’évaluation Note
Algorithme 
d’évaluation 
des risques 
chez les aidants 
naturels (CaRE)

L’algorithme CaRE est un outil 
d’aide à la décision qui permet 
d’évaluer le niveau de risque 
de la présence de fardeau pour 
l’aidant naturel dans le contexte 
des services à domicile.

•	Aidant naturel : Relation avec la personne — 1 (P1a1) 

•	Aidant naturel : Vit avec la personne — 1 (P1b1)

•	L’aidant naturel principal exprime des sentiments de détresse, de colère ou de 
dépression — 1 (P2b) 

•	Nombre d’heures de soins informels et de surveillance au cours des 3 derniers jours (P3)

•	Échelle de rendement cognitif

•	Échelle de mesure de la dépression 

1 à 4
Plus la note est élevée, 
plus le risque de fardeau 
chez l’aidant naturel 
est grand.

Algorithme 
d’identification 
et d’amélioration 
des situations 
de crise (CRISIS)

L’algorithme CRISIS permet 
de classer une personne en 
fonction de la probabilité qu’elle 
soit placée en établissement 
de soins de longue durée dans 
les 90 jours suivant l’évaluation.

•	Habileté cognitive concernant les décisions de la vie de tous les jours (C1)

•	Changement aigu de l’état mental par rapport au fonctionnement habituel (C4)

•	Symptômes comportementaux (E3) (errance, abus verbal, abus physique, comportement 
socialement inapproprié ou perturbateur, résistance aux soins)

•	Peur d’un membre de la famille ou d’une connaissance (F1e)

•	Victime de négligence, de violence ou de maltraitance (F1f)

•	Chutes (J1a ou J1b) 

•	Délire (J2h)

•	Hallucinations (J2i)

•	Hygiène (J2t)

•	L’aidant vit avec la personne (P1b)

•	Le ou les aidants naturels ne peuvent plus prodiguer de soins (P2a)

•	L’aidant naturel principal exprime des sentiments de détresse, de colère ou de dépression (P2b)

•	Dans l’ensemble, l’autonomie de la personne a changé de façon importante au cours des 
90 derniers jours (R2)

•	Échelle hiérarchique de performance dans les AVQ

•	Échelle de mesure de la dépression

1 à 5
Une valeur élevée 
indique un besoin élevé 
de placement immédiat.

http://www.icis.ca
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Application Description Éléments de l’instrument SD interRAI servant à l’évaluation Note
Échelle de 
probabilité de visite 
à l’urgence selon 
les indicateurs et 
les vulnérabilités 
(DIVERT)

L’échelle DIVERT est un 
outil d’aide à la décision qui 
détermine la probabilité qu’une 
personne effectue des visites 
imprévues à l’urgence.

•	Potentiel d’amélioration des fonctions physiques (G5)

•	Changement du niveau d’évaluation des AVQ depuis 90 jours (G6)

•	Appareil collecteur d’urine (H2)

•	Maladies diagnostiquées : Accident vasculaire cérébral/AVC (I1j); Coronaropathie (I1k); 
Maladie pulmonaire obstructive chronique (I1l); Insuffisance cardiaque congestive (I1m); 
Pneumonie (I1r); Infection urinaire au cours des 30 derniers jours (I1s); Diabète sucré (I1u)

•	Chutes (J1a ou J1b)

•	Perte de poids de 5 % ou plus au cours des 30 derniers jours ou de 10 % 
ou plus au cours des 180 derniers jours (K2a)

•	Diminution de la quantité de solides ou de liquides consommés par rapport 
à la normale (K2e)

•	Présence d’un ulcère autre qu’un ulcère de pression (L3)

•	Oxygénothérapie (N2e)

•	Hospitalisation(s) de courte durée avec séjour de nuit/Visite(s) à l’urgence (N4a, N4b)

•	Échelle de mesure de la dépression

•	GAD Maladies cardiorespiratoires

1 à 6
Une valeur élevée 
indique une forte 
probabilité de visites 
imprévues à l’urgence.
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Application Description Éléments de l’instrument SD interRAI servant à l’évaluation Note
Méthode 
d’attribution des 
niveaux de priorité 
(MAPLe)

La méthode d’attribution 
des niveaux de priorité 
(MAPLe) est un outil d’aide 
à la décision qui permet de 
classer par ordre de priorité 
les personnes qui nécessitent 
des services communautaires 
ou en établissement. Elle sert 
également à planifier l’allocation 
des ressources. Indicateur 
important de l’admission dans 
un établissement de soins en 
hébergement, l’outil permet 
aussi de signaler la détresse 
de l’aidant.

•	Changement des capacités de prise de décision depuis 90 jours (C5)

•	Symptômes comportementaux (E3) (errance, abus verbal, abus physique, comportement 
socialement inapproprié ou perturbateur, comportement sexuel inapproprié en public ou 
résistance aux soins)

•	Préparation des repas — capacité (G1a)

•	Gestion des médicaments — capacité (G1d)

•	Chutes (J1a et J1b)

•	Un repas ou moins au cours d’au moins 2 jours sur les 3 derniers jours (K2f)

•	Mode d’alimentation (K3)

•	Ulcères de pression (évaluer la plaie la plus grave) (L1)

•	Milieu résidentiel (Q1) (mauvais état du domicile, conditions insalubres, chauffage 
ou climatisation inadéquat, environnement dangereux, accès limité au domicile ou aux 
pièces du domicile)

•	Échelle hiérarchique de performance dans les AVQ

•	Échelle de rendement cognitif

•	GAD Risque de placement en établissement

•	Dépistage gériatrique : Habileté cognitive concernant les décisions de la vie de tous les 
jours (C1); Préparation des repas — capacité (G1a); Tâches ménagères de routine — 
capacité (G1b); Transport — capacité (G1h); Bain (G2a); Hygiène personnelle (G2b); 
Heures d’activité physique (G4a)

1 à 5
Une valeur élevée 
indique une 
forte probabilité 
d’admission dans un 
établissement de soins 
en hébergement et 
une possible détresse 
de l’aidant.
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Application Description Éléments de l’instrument SD interRAI servant à l’évaluation Note
Algorithme 
de soutien à la 
personne (PS)

L’algorithme PS est un outil 
d’aide à la décision qui permet 
de classer par ordre de priorité 
l’allocation des services de 
soutien à la personne et les 
personnes qui nécessitent des 
services communautaires.

•	Habileté cognitive concernant les décisions de la vie de tous les jours (C1)

•	Habileté à se faire comprendre (expression) (D1)

•	Habileté à comprendre les autres (compréhension) (D2)

•	Préparation des repas — capacité (G1a)

•	Tâches ménagères de routine — capacité (G1b)

•	Gestion des finances — capacité (G1c)

•	Gestion des médicaments — capacité (G1d)

•	Utilisation du téléphone — capacité (G1e) 

•	Bain (G2a)

•	Hygiène personnelle (G2b)

•	Habillage de la partie inférieure du corps (G2d)

•	Locomotion (G2f)

•	Mobilité au lit (G2i)

•	Continence urinaire (H1)

•	Continence fécale (H3)

•	Les maladies ou autres problèmes de santé déstabilisent l’aspect cognitif, 
la performance dans les AVQ, l’humeur ou les comportements (J6a)

•	L’aidant naturel principal exprime des sentiments de détresse, de colère 
ou de dépression (P2b)

•	Échelle des AVQ, version courte

1 à 6
Une valeur élevée 
indique un besoin 
marqué en services de 
soutien à la personne.
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Application Description Éléments de l’instrument SD interRAI servant à l’évaluation Note
Échelle des 
personnes 
vulnérables 
à risque (VPR)

L’échelle VPR permet d’identifier 
les personnes qui reçoivent 
des services à domicile et qui 
ont les plus grands besoins de 
soutien en situation d’urgence 
ou de catastrophe.

•	Conditions d’habitation (A14a)

•	Vision (D4)

•	Retrait des activités présentant un intérêt (E1i)

•	Réduction des interactions sociales (E1j)

•	Temps pendant la journée où la personne est seule (F4)

•	Préparation des repas — capacité (G1a)

•	Gestion des médicaments — capacité (G1d)

•	Mobilité sur la toilette — performance (G2g)

•	Locomotion — performance (G2f)

•	Utilisation des toilettes — performance (G2h)

•	Principal mode de locomotion à l’intérieur (G3a)

•	Oxygénothérapie (N2e)

•	Dialyse (N2b)

•	L’aidant vit avec la personne (P1b)

•	Le ou les aidants naturels ne peuvent plus prodiguer de soins (P2a)

•	L’aidant naturel principal exprime des sentiments de détresse, de colère 
ou de dépression (P2b)

•	Échelle hiérarchique de performance dans les AVQ

•	Échelle de rendement cognitif

•	Échelle de mesure des changements de l’état de santé, des maladies 
en phase terminale, des signes et des symptômes

0 à 2
Plus la note est élevée, 
plus le risque de 
vulnérabilité est grand.
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