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Évaluation à l’accueil (EA) interRAI 
(SIIR) : utilisation de l’algorithme 
de soutien à la personne comme 
outil d’aide à la prise de décisions

Comment 
fonctionne-t-il?
Les notes de l’algorithme PS vont 
de 1 à 6. Une note élevée indique 
un besoin marqué en soins de 
soutien à la personne.

Toutes les personnes classées 
dans un même groupe ont des 
besoins semblables en matière de 
services de soutien à la personne, 
peu importe les attributs utilisés.

Qu’est-ce que 
l’algorithme de 
soutien à la personne?
L’algorithme de soutien à la personne (PS) 
est un outil d’aide à la décision qui permet 
de classer par ordre de priorité les personnes 
qui ont besoin des services communautaires 
ainsi que l’allocation des ressources.

Il fournit un cadre pour l’attribution prioritaire 
des services de soutien à la personne.

Quels en sont les avantages?
Sur le plan clinique
• Fait ressortir les attributs associés 

aux besoins de soutien à la personne.

• Favorise l’élaboration de programmes 
de soins.

Sur le plan organisationnel
• Favorise la prise de décisions uniformes 

par le personnel des services à domicile.

• Soutient l’allocation des ressources 
en matière de soutien à la personne 
en fonction des données probantes.

Quels sont les critères utilisés pour 
le calcul de la note de l’algorithme 
de soutien à la personne?
• Habiletés cognitives dans la prise de décisions 

quotidiennes (C1)

• Performance dans les AVQ :

 – Bain (C2a)

 – Transfert pour le bain (C2b)

 – Hygiène personnelle (C2c)

 – Habillage du bas du corps (C2d)

 – Locomotion (C2e)

• Présence de maladies ou d’affections déstabilisant 
l’aspect cognitif, la performance dans les AVQ, 
l’humeur ou les comportements (fluctuation, 
précarité ou détérioration) (C6a)

• Vit actuellement une crise aiguë ou une poussée 
d’un problème récurrent ou chronique (C6b)

• Habileté à comprendre les autres (compréhension) (D2)

• Capacité relative aux AIVQ :

 – Préparation des repas (D3a)

 – Tâches ménagères de routine (D3b)

 – Gestion des médicaments (D3c)

 – Escaliers (D3d)

• L’aidant naturel principal exprime des sentiments 
de détresse, de colère ou de dépression (D19a)

• La famille ou les amis proches se disent dépassés 
par la maladie de la personne (D19b)

• Indice d’autonomie

http://www.icis.ca
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Habiletés cognitives 

dans la prise de 
décisions quotidiennes

Maladies ou affections 
déstabilisant l’état de santé 

OU symptômes de maladie en 
phase aiguë (crise ou poussée)

Maladies ou affections 
déstabilisant l’état de santé OU 

symptômes de maladie en 
phase aiguë (crise ou poussée)

Maladies ou affections 
déstabilisant l’état de santé 

OU symptômes de maladie en 
phase aiguë (crise ou poussée)

L’aidant naturel principal 
exprime des sentiments de 
détresse, de colère ou de 

dépression OU la famille et les 
amis se disent dépassés

Autonome Déficience (non-autonome)

Indice d’autonomie*

1

4 5

Non Oui

Non Oui
Non OuiNon Oui

3 à 80 à 2

2 ou 4

5 ou 83 ou 40 ou 1 2

0 ou 1

1 ou 20

1 ou 20 1 ou 2 1 ou 20 0

Non Oui

Légende
1 – Besoin très faible
2 – Besoin faible
3 – Besoin léger
4 – Besoin modéré
5 – Besoin élevé
6 – Besoin très élevé

Habillage du bas du corps Habillage du bas du corps

Somme des notes obtenues pour 
la performance dans les AVQ

Somme des notes obtenues 
pour la performance dans 

les AIVQ

Habiletés cognitives dans la prise 
de décisions quotidiennes Habileté à comprendre les autres

L’aidant naturel principal exprime des sentiments 
de détresse, de colère ou de dépression OU la 

famille et les amis se disent dépassés

Remarques
* La personne est non autonome si elle 

• présente des déficiences en ce qui concerne les habiletés cognitives dans la prise de décisions quotidiennes
• a besoin de supervision ou d’aide physique pour le bain, le transfert pour le bain, l’hygiène personnelle, l’habillage du bas du corps ou la locomotion

AVQ : activités de la vie quotidienne.
AIVQ : activités instrumentales de la vie quotidienne.
Source
Sinn CL, et al. Derivation and validation of the Personal Support Algorithm: An evidence-based framework to inform allocation of personal support services in home and community care. 
BMC Health Services Research. Novembre 2017.

https://bmchealthservres.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12913-017-2737-7
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Annexe
Texte de remplacement pour l’image

Les notes de l’algorithme de soutien à la personne (PS) utilisé avec l’évaluation à l’accueil (EA) interRAI vont de 1 à 6, où 1 = Besoin très faible, 
2 = Besoin faible, 3 = Besoin léger, 4 = Besoin modéré, 5 = Besoin élevé, et 6 = Besoin très élevé. Voici le processus décisionnel qui sous-tend 
l’attribution d’une note pour l’algorithme PS : Si la personne est autonome selon l’indice d’autonomie, alors la note pour l’algorithme PS est 1. 
La personne est non autonome si elle présente des déficiences en ce qui concerne les habiletés cognitives dans la prise de décisions quotidiennes 
ou si elle a besoin de supervision ou d’aide physique pour le bain, le transfert pour le bain, l’hygiène personnelle, l’habillage du bas du corps ou 
la locomotion. Si la personne est non autonome et obtient une note totale de 0 ou 1 pour la performance dans les activités de la vie quotidienne 
(AVQ) et la note 0 pour l’habillage du bas du corps, alors la note pour l’algorithme PS est 2. Si la note pour l’habillage du bas du corps est 1 ou 2 
et la note pour les habiletés cognitives dans la prise de décisions quotidiennes est 1 ou 2, la note pour l’algorithme PS est 3. Si la note pour les 
habiletés cognitives dans la prise de décisions quotidiennes est 0 et la note totale pour la performance dans les activités instrumentales de la vie 
quotidienne (AIVQ) est 0, 1 ou 2, alors la note pour l’algorithme PS est 2. Si la note totale pour la performance dans les AIVQ est 3, 4, 5, 6, 7 ou 8, 
alors la note pour l’algorithme PS est 3.

Si la personne est non autonome et obtient une note totale de 2 pour la performance dans les AVQ et la note 0 pour l’habillage du bas du corps, 
alors la note pour l’algorithme PS est 3. Si la personne obtient la note 1 ou 2 pour l’habillage du bas du corps, ne présente aucune maladie ni 
affection déstabilisant son état de santé ni aucun symptôme de maladie en phase aiguë (crise ou poussée), alors la note pour l’algorithme PS 
est 3. Si la personne présente des maladies ou des affections qui déstabilisent son état de santé ou des symptômes de maladie en phase aiguë 
(crise ou poussée), alors la note pour l’algorithme PS est 4.

Si la personne est non autonome, obtient une note totale de 3 ou 4 pour la performance dans les AVQ, obtient la note 0 pour les habiletés 
cognitives dans la prise de décisions quotidiennes et ne présente aucune maladie ni affection déstabilisant son état de santé ni aucun symptôme 
de maladie en phase aiguë (crise ou poussée), alors la note pour l’algorithme PS est 3. Si la personne présente des maladies ou des affections 
qui déstabilisent son état de santé ou des symptômes de maladie en phase aiguë (crise ou poussée), alors la note pour l’algorithme PS est 4.
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Si la personne est non autonome, obtient une note totale de 3 ou 4 pour la performance dans les AVQ, obtient la note 1 ou 2 pour les habiletés 
cognitives dans la prise de décisions quotidiennes et ne présente aucune maladie ni affection déstabilisant son état de santé ni aucun symptôme 
de maladie en phase aiguë (crise ou poussée) et si aucun sentiment de détresse, de colère ou de dépression n’est exprimé par l’aidant naturel 
principal et aucun proche ne se dit dépassé par la maladie de la personne, alors la note pour l’algorithme PS est 4. Si l’aidant naturel principal 
exprime des sentiments de détresse, de colère ou de dépression ou si la famille et les amis se disent dépassés par la maladie de la personne, 
alors la note pour l’algorithme PS est 5.

Si la personne est non autonome, obtient une note totale de 3 ou 4 pour la performance dans les AVQ, obtient la note 1 ou 2 pour les habiletés 
cognitives dans la prise de décisions quotidiennes et présente des maladies ou affections qui déstabilisent sont état de santé ou des symptômes 
de maladie en phase aiguë, alors la note pour l’algorithme PS est 5.

Si la personne est non autonome, obtient une note totale de 5, 6, 7 ou 8 pour la performance dans les AVQ et la note 0 ou 1 pour l’habileté à 
comprendre les autres et si aucun sentiment de détresse, de colère ou de dépression n’est exprimé par l’aidant naturel principal et aucun proche 
ne se dit dépassé par la maladie de la personne, alors la note pour l’algorithme PS est 5. Si l’aidant naturel principal exprime des sentiments de 
détresse, de colère ou de dépression ou si la famille et les amis se disent dépassés par la maladie de la personne, alors la note pour l’algorithme 
PS est 6.

Si la personne est non autonome et obtient la note totale de 5, 6, 7 ou 8 pour la performance dans les AVQ et la note 2, 3, ou 4 pour l’habileté 
à comprendre les autres, alors la note pour l’algorithme PS est 6.
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