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L’Institut canadien d’information sur la santé (ICIS) tient à ce que ses produits de longue date, 
y compris ses fichiers de données, ses indicateurs et ses rapports, restent pertinents pour les 
intervenants et tiennent compte de l’évolution des soins de santé au Canada. 

En juin 2022, l’ICIS a conclu son examen de la série de publications sur les caractéristiques et 
intrants du système de santé, portant sur les coûts et l’utilisation des services hospitaliers. Cette 
quatrième évaluation faisait suite à l’examen des publications sur les produits pharmaceutiques 
(avril 2022), à l’examen du produit sur les ressources humaines de la santé (mai 2021) et à 
l’examen de la publication de la BDDNS (août 2020). La portée de l’examen des publications 
sur les caractéristiques et intrants du système de santé comprend ce qui suit :

• Publications annuelles sur les coûts et l’utilisation des services hospitaliers (Dépenses 
hospitalières, Statistiques sur les hospitalisations, les chirurgies et les nouveau-nés et 
SNISA — Nombre de visites au service d’urgence et durée du séjour);

• Publications de 2 indicateurs financiers (Ratio des dépenses des services organisationnels 
et Coût d’un séjour standard à l’hôpital);

• Estimateur des coûts par patient. 

Les publications sur les caractéristiques et intrants du système de santé procurent aux ministères 
de la Santé fédéral, provinciaux et territoriaux et aux organismes de services de santé des données 
pancanadiennes déterminantes sur les dépenses et l’utilisation des hôpitaux, tout en tenant compte 
des besoins d’autres intervenants, dans la mesure du possible.

L’examen a été soumis à un protocole rigoureux et a donné lieu à plusieurs constatations, 
accompagnées d’un plan de mise en œuvre détaillé.

https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/pharma-product-review-infosheet-fr.pdf
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/health-human-resources-product-review-infosheet-fr.pdf
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/nhex-product-review-infosheet-2020-fr.pdf
https://www.cihi.ca/fr/depenses-hospitalieres
https://www.cihi.ca/fr/depenses-hospitalieres
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/dad-hmdb-childbirth-2020-2021-data-tables-fr.xlsx
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/nacrs-emerg-dept-visits-length-of-stay-2020-data-tables-fr.xlsx
https://www.cihi.ca/fr/indicateurs/ratio-des-depenses-des-services-organisationnels
https://www.cihi.ca/fr/indicateurs/cout-dun-sejour-standard-a-lhopital
https://www.cihi.ca/fr/estimateur-des-couts-par-patient
http://www.icis.ca
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Processus d’examen
L’examen, orienté par un groupe de référence externe, comportait des entrevues avec les informateurs, 
une analyse du contexte international et une évaluation des mesures d’utilisation clés (rapports analytiques 
numériques, demandes de données et citations des publications). Les commentaires reflètent une 
perspective pancanadienne, aussi bien celle des intervenants gouvernementaux que celle des organismes 
de soins de santé, des universitaires et des chercheurs.

Principales constatations
L’examen confirme que l’ICIS demeure une source fiable d’information sur les dépenses et l’utilisation des 
hôpitaux. Les intervenants accordent en particulier de l’importance aux normes de l’ICIS et à ses données 
comparables à l’échelle pancanadienne.

Des recommandations ont été émises sur la base des commentaires des intervenants et visent 
principalement à améliorer les rapports de l’ICIS, la notoriété de ses produits de même que la facilité 
d’utilisation et l’actualité de ses données sur les caractéristiques et intrants du système de santé, afin que 
ses publications en la matière demeurent pertinentes au fil de l’évolution des systèmes de santé au Canada : 

• Accroître la portée des analyses et des rapports de l’ICIS sur les caractéristiques et intrants du système 
de santé :

 – Continuer à produire des publications thématiques (p. ex. dépenses hospitalières liées à la COVID-19) 
et envisager d’autres projets thématiques spéciaux qui intègrent les données financières et cliniques 
d’un milieu de soins à l’autre.

 – Chercher des occasions d’améliorer les rapports comparatifs pour les autorités compétentes 
et les établissements de petite taille. 

• Revoir l’information mise à la disposition du public afin qu’elle rende davantage compte des coûts 
des établissements autres que de soins de courte durée, et améliorer les rapports sur les facteurs 
de stratification de l’équité. 

• Rehausser la notoriété des publications sur les caractéristiques et intrants du système de santé auprès 
des intervenants afin d’élargir leur portée et leur utilisation.

• Accroître la possibilité de repérer l’information sur les caractéristiques et intrants du système de 
santé (p. ex. pages thématiques) et les documents sur la méthodologie, et améliorer l’expérience 
des utilisateurs (p. ex. publication de données sous forme de tableaux interactifs, amélioration des 
visualisations de données).

• Explorer les possibilités d’améliorer l’actualité des données tout en préparant la modernisation des 
processus de collecte de données de l’ICIS (p. ex. autres sources de données, accroître la disponibilité 
des données provisoires).

• Améliorer la compréhension et la documentation des variations dans la prestation des services 
et l’application des normes afin d’accroître la comparabilité à l’échelle des autorités compétentes.
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Plan de mise en œuvre
Après avoir pris en compte les besoins prioritaires des intervenants, ainsi que le temps et les 
investissements nécessaires à l’application des recommandations, l’ICIS propose un plan de mise 
en œuvre progressive étalé sur 3 ans.

Des activités visant à améliorer les publications sur les caractéristiques et intrants du système 
de santé sont déjà en cours : continuer à produire des publications thématiques (p. ex. le rapport 
sur les dépenses hospitalières comprend désormais un élément thématique), mieux promouvoir 
les publications sur les caractéristiques et intrants du système de santé (en renforçant davantage 
les capacités internes relatives à l’information sur les coûts) et apporter des modifications 
au site Web qui amélioreront l’expérience des utilisateurs et les fonctionnalités relatives aux 
données, aux statistiques et aux indicateurs clés (p. ex. visualisation, exportation et repérage 
des données, métadonnées).

Les résultats de cet examen des publications formeront une base solide pour l’élaboration et la mise 
en œuvre de la stratégie de l’ICIS concernant les données et l’information sur les caractéristiques 
et intrants du système de santé.
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Pour de plus amples renseignements sur l’examen 
des publications sur les caractéristiques et intrants 
du système de santé ou pour demander le rapport 
complet de cet examen (en anglais seulement), 
écrivez-nous à examendesproduits@icis.ca.

http://twitter.com/CIHI_ICIS
https://www.facebook.com/CIHI.ICIS/
https://www.linkedin.com/company/canadian-institute-for-health-information
https://www.youtube.com/user/CIHICanada
https://www.instagram.com/cihi_icis
https://www.cihi.ca/fr/feed
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