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L’Institut canadien d’information sur la santé (ICIS) est fier de publier l’évaluation des incidences 
sur la vie privée suivante conformément à sa Politique d’évaluation des incidences sur la vie privée :

• Addenda à l’évaluation des incidences sur la vie privée du Système de déclaration de 
l’expérience des patients canadiens (SDEPC) d’août 2020 : fin de la collecte de données, 
avril 2025

Approuvé par

Brent Diverty
Vice-président, Stratégies de données et Statistiques

Rhonda Wing
Chef de la protection des renseignements personnels et avocate générale

Ottawa, avril 2025
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Lancé en avril 2015, le Système de déclaration de l’expérience des patients canadiens (SDEPC) 
recueille et déclare des données sur l’expérience des patients dans les systèmes de santé 
au Canada, en particulier les patients hospitalisés dans les établissements de soins de courte 
durée. Le SDEPC avait pour objectif de produire de l’information normalisée sur l’expérience 
des patients de partout au pays, dans le but d’orienter et d’améliorer les soins axés sur le patient 
et les résultats pour le patient.

Après avoir évalué ses programmes, l’ICIS, en consultation avec son Conseil d’administration, 
a décidé de mettre hors service le SDEPC à compter du 1er avril 2025.

Par conséquent, l’ICIS ne reçoit plus de données sur les expériences des patients dans 
le SDEPC et ne diffusera plus les données interprovinciales sur les mesures des expériences 
déclarées par les patients (MEDP), tant dans ses outils de diffusion publics que privés.

L’utilisation, la divulgation, la conservation et la destruction des données du SDEPC que 
détient déjà l’ICIS demeurent soumises à la Politique de respect de la vie privée relative à la 
collecte, à l’utilisation, à la divulgation et à la conservation des renseignements personnels sur 
la santé et des données dépersonnalisées et aux ententes en vertu desquelles les données 
ont été recueillies. Ainsi, l’ICIS entend continuer d’utiliser les données et de les fournir à des 
tiers, pendant un certain temps, dans le cadre de son processus de demande de données. 
L’ICIS se penchera sur la conservation de ces données lors du prochain cycle de révision de 
cette évaluation des incidences sur la vie privée et décidera alors si les données doivent être 
conservées ou détruites de façon sécuritaire. Le présent addenda sera modifié en conséquence, 
conformément à la Politique d’évaluation des incidences sur la vie privée de l’ICIS.

https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/privacy-policy-fr.pdf
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/privacy-policy-fr.pdf
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/privacy-policy-fr.pdf
https://www.cihi.ca/sites/default/files/document/privacy-impact-assessment-policy-fr.pdf
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