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Évaluation à l’accueil (EA) interRAI : 
les particularités
Évaluation à l’accueil interRAI
Les instruments d’évaluation d’interRAI constituent une mine d’information pour la prise de décisions cliniques 
et organisationnelles. Ces évaluations cliniques sont composées des mêmes éléments d’évaluation de base 
et sont rédigées dans un langage normalisé. L’information recueillie est donc pertinente dans tous les secteurs 
de la santé et favorise la continuité des soins. 

L’évaluation à l’accueil (EA) interRAI © fait partie de la nouvelle suite d’instruments d’évaluation d’interRAI. 
Il s’agit d’un instrument d’évaluation modulaire qui fournit de l’information pour éclairer les processus de 
demande de services à domicile et d’orientation. Le présent aide-mémoire propose aux évaluateurs chevronnés 
une comparaison entre l’instrument EA interRAI actuel et sa version antérieure. 

Avantages de la nouvelle suite
L’utilisation continue des évaluations au point de service et les travaux de recherche rigoureux d’interRAI ont 
motivé l’élaboration de la nouvelle suite d’instruments d’évaluation. Ces nouveaux instruments contribuent 
davantage à améliorer la qualité des soins de santé. 

Changements apportés à l’instrument EA interRAI 
•	Les termes, définitions et options de codification simplifiés et uniformisés sont plus faciles à comprendre 

et à utiliser.

•	Certaines échelles de résultats ont été révisées et une nouvelle échelle pour l’autodéclaration des troubles 
de l’humeur a été ajoutée.

•	Les réponses plus détaillées favorisent l’exactitude (p. ex. capacité relative aux activités instrumentales 
de la vie quotidienne [AIVQ]).

•	D’importants domaines qui influent sur la qualité de vie de la personne, notamment les activités de la vie 
quotidienne (AVQ), ont été redéfinis afin que l’évaluation soit plus uniforme.

•	Certains éléments ont été retirés; l’élément Chutes a été remplacé par 3 éléments distincts : 

	– Chutes dans les 30 derniers jours 

	– Chutes dans les 31 à 90 derniers jours

	– Chutes dans les 91 à 180 derniers jours 

•	L’évaluation de triage au service d’urgence a été retirée.

http://www.icis.ca
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EA interRAI : qu’est-ce qui est différent?
Section A. Renseignements démographiques
Élément Différence Description de l’élément 
A2b.	 SEXE/IDENTITÉ DE GENRE — 

Identité de genre
Nouveau Permet de consigner l’identité de genre de la personne, 

qui peut correspondre ou non au sexe qui lui a été assigné 
à la naissance.

A2c.	 SEXE/IDENTITÉ DE GENRE — 
Identité de genre autodéclarée 
de la personne

Nouveau Peut être consigné (facultatif) si la personne a répondu 
« Autre » à la question A2b (Identité de genre). Utiliser 
le champ de texte pour consigner mot pour mot la réponse 
de la personne.

A4.	 ÉTAT MATRIMONIAL Nouveau Consigner l’état matrimonial actuel de la personne.

A8a. 	 IDENTITÉ AUTOCHTONE — 
Premières Nations

Nouveau Consigner l’auto-identification de la personne comme 
membre d’une Première Nation.

A8b. 	 IDENTITÉ AUTOCHTONE — Métis Nouveau Consigner l’auto-identification de la personne comme Métis.

A8c. 	 IDENTITÉ AUTOCHTONE — Inuit Nouveau Consigner l’auto-identification de la personne comme Inuit.

A12. 	 LIEU DE L’ÉVALUATION Similaire Indiquer le milieu dans lequel l’évaluation à l’accueil interRAI 
est effectuée. 

Les réponses ont été modifiées.

Section B. Admission et antécédents
Élément Différence Description de l’élément 
B2a. à B2e. DÉTAILS DE LA DEMANDE Similaire Vérifier si des traitements ont été prescrits et si la demande 

vise l’initiation ou la poursuite de services de réadaptation ou 
de soins palliatifs. 

Les périodes dans les réponses ont été modifiées. 

B4. 	 RÉSIDENCE PRÉVUE PENDANT 
LA PRESTATION DES SERVICES

Similaire Consigner le type de résidence où la personne vivra 
lorsqu’elle commencera à recevoir des services à domicile 
de l’organisme (que la résidence soit différente ou non de 
sa résidence habituelle). 

Les réponses ont été modifiées.
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Section C. Dépistage préliminaire
Élément Différence Description de l’élément 
C1.	 HABILETÉS COGNITIVES 

DANS LA PRISE DE DÉCISIONS 
QUOTIDIENNES

Similaire Consigner la capacité réelle de la personne à prendre des 
décisions concernant les tâches ou les activités de la vie 
quotidienne. 

Les réponses sont plus détaillées.

C2a. à C2e. PERFORMANCE DANS 
LES AVQ 

Similaire Offrir un aperçu du fonctionnement de la personne 
dans certaines activités de la vie quotidienne durant 
les 24 dernières heures. 

Les réponses sont plus détaillées.

C2b. 	 PERFORMANCE DANS LES 
AVQ — Transfert pour le bain

Nouveau Façon dont la personne entre dans la baignoire ou la douche 
et en sort. 

C5a. 	 HUMEUR AUTO-DÉCLARÉE : peu 
d’intérêt ou de plaisir pour les 
activités que vous aimez 
normalement? 

Nouveau Rapports verbaux de l’évaluation subjective de la personne 
par rapport à son humeur (au cours des 3 derniers jours). 

C5b. 	 HUMEUR AUTO-DÉCLARÉE : 
de l’anxiété, de l’agitation 
ou de l’inquiétude?

Nouveau Rapports verbaux de l’évaluation subjective de la personne 
par rapport à son humeur (au cours des 3 derniers jours). 

C5c. 	 HUMEUR AUTO-DÉCLARÉE : 
de la tristesse, du désespoir 
ou un sentiment de déprime?

Nouveau Rapports verbaux de l’évaluation subjective de la personne 
par rapport à son humeur (au cours des 3 derniers jours). 

Section D. Évaluation clinique
Élément Différence Description de l’élément 
D3a. à D3f. CAPACITÉ RELATIVE 
AUX AIVQ

Similaire Les activités instrumentales de la vie quotidienne (AIVQ) 
désignent les activités générales que la personne doit être 
en mesure d’exécuter pour vivre de façon autonome dans 
la collectivité.

Les réponses sont plus détaillées. 

D3e. 	 CAPACITÉ RELATIVE AUX 
AIVQ — Magasinage

Nouveau Façon dont le magasinage est effectué pour la nourriture et 
les articles ménagers (p. ex. choisir les articles et les payer).

D3f. 	 CAPACITÉ RELATIVE AUX 
AIVQ — Transport

Nouveau Façon dont la personne se déplace avec les transports 
en commun (p. ex. prendre l’autobus, payer les frais de 
transport) ou son propre véhicule (y compris sortir de la 
maison, entrer dans son véhicule et en sortir).
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Élément Différence Description de l’élément 
D5. 	 DIAGNOSTICS MÉDICAUX 

D5a. Maladie d’Alzheimer
D5b. Démence autre que 
la maladie d’Alzheimer
D5c. Accident vasculaire cérébral 
D5d. Coronaropathie
D5e. Maladie pulmonaire 
obstructive chronique
D5f. Insuffisance 
cardiaque congestive
D5g. Cancer
D5h. Diabète

Nouveau Consigner la présence de maladies ou d’infections pouvant 
influer sur le niveau de performance dans les AVQ, l’état 
cognitif, l’humeur, le comportement, les traitements 
médicaux, les soins ou le risque de décès de la personne. 

D6a. 	 CHUTES — 30 derniers jours Nouveau Sert à indiquer le nombre de chutes dans les 30 derniers jours.

D6b.	 CHUTES — 31 à 90 jours Nouveau Sert à indiquer le nombre de chutes dans les 
31 à 90 derniers jours.

D6c. 	 CHUTES — 91 à 180 jours Nouveau Sert à indiquer le nombre de chutes dans les 
91 à 180 derniers jours.

D7d. 	 FRÉQUENCE DES PROBLÈMES — 
Vomissement

Nouveau Régurgitation du contenu de l’estomac, quelle qu’en 
soit l’étiologie.

D14a. à D14e. TRAITEMENTS Similaire Indiquer les traitements que la personne a reçus au cours 
des 3 derniers jours ou qu’elle recevra.

Les réponses sont plus détaillées.
D14d. 	TRAITEMENTS — Ventilateur 

ou respirateur
Nouveau Appareil mécanique conçu pour offrir une ventilation 

suffisante aux personnes qui souffrent ou pourraient 
souffrir d’insuffisance respiratoire.

D17. 	 CHIRURGIE AU COURS 
DES 90 DERNIERS JOURS

Similaire Déterminer si la personne a subi une intervention 
chirurgicale. Inclut tous les types de chirurgies subies 
à titre de patient hospitalisé ou en consultation externe 
au cours des 90 derniers jours.

Les réponses sont plus détaillées.
D20. 	 DEGRÉ DE SOLITUDE Nouveau La personne exprime un sentiment de solitude.

D21. 	 FINANCES Nouveau Au cours des 30 derniers jours, en raison d’un budget 
limité, la personne a dû faire des compromis dans l’achat 
des éléments suivants : aliments, logement ou vêtements 
adéquats; médicaments prescrits; chauffage ou climatisation; 
soins médicaux nécessaires.
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Section E. Sommaire
Élément Différence Description de l’élément 
E2. 	 DURÉE PRÉVUE DES SERVICES Similaire Période prévue durant laquelle la personne recevra 

le service.

Les réponses sont plus détaillées.

E3. 	 URGENCE DE L’ÉVALUATION Similaire Estimation professionnelle de l’évaluateur de l’urgence 
d’effectuer une évaluation complète à domicile.

Les réponses ont été modifiées.

E4a. à E4i. URGENCE DES 
SERVICES NÉCESSAIRES 

Similaire Estimation de l’évaluateur de l’urgence de commencer 
la prestation des services (p. ex. soins infirmiers, 
physiothérapie, travail social, diététique, ergothérapie, 
entretien ménager).

Les réponses ont été modifiées. 

E5. 	 GROUPE DE CLIENTS Similaire Consigner le groupe de clients auquel la personne appartient 
selon l’état de santé et les objectifs du service, tel qu’il a été 
déterminé par l’évaluateur.

Les réponses ont été modifiées.

E6. 	 MODE PRINCIPAL D’ÉVALUATION Nouveau Consigner le mode d’évaluation utilisé pour effectuer 
l’évaluation à l’accueil.

E7a. à E7h. SOURCES D’INFORMATION 
UTILISÉES POUR REMPLIR 
LE FORMULAIRE D’ÉVALUATION 
À L’ACCUEIL INTERRAI

Similaire Consigner les sources d’information utilisées pour effectuer 
l’évaluation à l’accueil interRAI.

Les réponses ont été modifiées.

EA interRAI : qu’est-ce qui a été retiré?
Élément du SISD-EA Différence Description de l’élément 
A5a. 	 PROVINCE OU TERRITOIRE 

DE RÉSIDENCE HABITUEL 
ET CODE D’ORGANISME 

Élément retiré Consigner la province ou le territoire ainsi que le code postal 
du lieu de résidence habituel de la personne.

A10b. 	NUMÉRO DE L’ÉTABLISSEMENT Élément retiré Consigner l’établissement de santé dans lequel l’évaluation 
a lieu, à savoir dans un hôpital, au service d’urgence ou 
dans un établissement de soins en hébergement.

A10c. 	MODULE D’ÉVALUATION Élément retiré Consigner le module d’évaluation qui sera rempli :
1. Demande en provenance d’un milieu communautaire 
ou hospitalier
2. Triage en service d’urgence

B2ad. 	TRAITEMENTS PRESCRITS 
À COMMENCER — 
Oxygénothérapie

Élément retiré Comprend un apport d’oxygène continu ou intermittent 
au moyen d’un masque, d’une canule, etc. Comprend 
l’oxygène à domicile.

D3. 	 HUMEUR AUTO-DÉCLARÉE Élément retiré Consigner l’humeur auto-déclarée de la personne au cours 
des 3 derniers jours.
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Élément du SISD-EA Différence Description de l’élément 
D7. 	 CHUTES Élément retiré Établir si la personne présente des antécédents de chute, 

un facteur important d’évaluation des risques de chutes 
ou de blessures ultérieures.

E2.	 DES SERVICES À DOMICILE SONT 
NÉCESSAIRES

Élément retiré Consigner la décision de l’évaluateur en ce qui concerne la 
nécessité d’offrir des services à domicile.

E4. 	 BESOIN DE SERVICES 
À COURT TERME

Élément retiré Consigner le besoin de la personne en matière de services 
à court terme.

E6g. 	 URGENCE DES SERVICES 
NÉCESSAIRES — Services 
de placement

Élément retiré Les services de placement déterminent l’admissibilité de 
la personne dans des établissements de soins de longue 
durée ou à des lits de courte durée (p. ex. soins de répit), 
favorisent le placement approprié et soutiennent la personne 
et sa famille au cours du processus d’admission.

E8a. à E8c. TYPE DE COMMUNICATION 
LORS DE LA DEMANDE

Éléments retirés Consigner le type de communication employée pour 
remplir l’évaluation à l’accueil concernant la demande 
en provenance d’un milieu communautaire ou hospitalier.

E9. 	 SOURCES D’INFORMATION 
UTILISÉES POUR REMPLIR LE 
FORMULAIRE D’ÉVALUATION 
À L’ACCUEIL INTERRAI
g. Personnel du cabinet 
de médecin	
h. Autre programme 
de services à domicile, 
p. ex. dans une province 
ou un territoire différent
i. Organisme de soutien 
communautaire (précisez)
j. Hôpital

Éléments retirés Consigner les sources d’information utilisées pour effectuer 
l’évaluation à l’accueil interRAI.
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